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Introducao

Introducao:

Pesquisa realizada pelo Instituto Qualibest com voluntarios da Associacdo Viva e Deixe Viver.

Metodologia;

Pesquisa quantitativa on-line através de questionario estruturado de autopreenchimento disponivel a
partir de e-mails enviados para a base de voluntarios de todas as pracas que a Viva atua no pais.

Amostra:

Foram obtidas 294 respostas de um total de 1177 convites enviados, provenientes de voluntarios que
atuam em 9 das pracas que a Associacao se faz presente no Brasil.

Coleta de dados:

A coleta de dados ocorreu entre 16 de Fevereiro a 25 de Abril de 2016.

Objetivos do estudo:

Associagdo
- Conhecer o perfil do grupo de voluntérios onde a Viva atua; V| -
- Avaliar o relacionamento do voluntario com a Viva; e Deixe Viver

Contadores de

- Investigar possibilidades de melhorias e possiveis pontos de insatisfagdo com a associagao. b Fistorias 2
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Sexo

(%)

Feminino

Masculino

Associacdo

e Deixe Viver

Base Total: 52 Onda 294
Q.1 Sexo (RU)




Faixa Etaria

18 a 29 anos

30 a 39 anos

40 a 49 anos

50 anos ou mais

Base Total: 52 Onda 294
Q.2 Idade (ABERTA NUMERICA)

(%)
1 8
.\ 16 Média de idade: 50 anos
Associacdo
e ¥:!XI§¢:-

(‘.ongad’oqes de

 histérias 2




Base Total: 52 Onda 294
Q.5 Estado Civil (RU)

Estado Civil

Solteiro
Casado
Vidavo

Separado/ Divorciado

(%)
-
|J3
B
Associacdo
Viva

e Deixe Viver




Base Total: 52 Onda 294
Q.6 Qual é a sua religido? (RU)

Catolica

Espirita

Evangélica

N&o tem religido

Agnoéstico

Judaismo

Outras

Religido

(%0)

45

!

19

4

|

Associacdo

17 Viva,




Estado que reside e cidade em que atua

(%)

Recife 4%

—

<
I

DF - 6%
Brasilia 5% N

-

Rio de Janeiro 33%
Niterdi 2%

Sao Paulo 29%
Marilia 6%

Santo André 3%
Santos 2%
Ribeirao Preto 2%

Limeira 2%
Séo Bernardo do Campo 2%  pccocia o
Guarulhos 1% V.V

e Deixe Viver

Base Total: 52 Onda 294
Q.7 Estado onde Reside:/ Q.8 Cidade em que atua para a Viva ? (RU)



Grau de Escolaridade

(%)

1° Grau - Até primario *
completo

2° Grau - Colégio completo

3° Grau - Faculdade completa

Pos-Graduacéao Stricto Sensu
(Mestrado/ Doutorado)

Associacdo

Viva

e Deixe Viver

P6s-Graduacédo Lato Sensu
(MBA/ Especializacéo)

* Resultado inferior a 0,34%

Base Total: 52 Onda 294
Q.3 Qual seu grau de escolaridade ? (RU)



Curso de Formacao

principais mengoes

Pedagogia _l 13
= Administracédo _| 10
Qé(()a/? de humanas Direito _l 8
Psicologia _l 8
Letras _| 5
Comunicacao Social ;' 4
Ciéncias Contabeis !l 5
Area de exatas Engenharia !| 2
10% Turismo !l 2
Servico Social !l 2
Arquitetura/ Arquitetura e...!l 2
Enfermagem !' 2
Educacédo !' 2
Publicidade [Jll} 2

Area bioldgica Farmécia [} 2
5%

(%)

Associacdo

Historia !' 2 V'Va

e Deixe Viver

Tecnologia da Informac&o !' 2

Base Total: 52 Onda 260
Q.4 Qual foi o curso ? (ABERTA)




Atividade Profissional
(%)

Aposentado

e

Funcionério/ Servidor Publico
Professor

Administracao

Dona de casa

Analista

Estudante

Desempregado/ Sem atividade no
momento

Consultor
Gerente
Assistente

Bancario
Associacdo

Viva

e Deixe Viver

Contadores de
\ )

Técnico

Base Total: 52 Onda 294
Q.9 Qual a atividade profissional que vocé desenvolve? (RU)




Trabalho remunerado

(%0)

Horas que exerce de trabalho remunerado
Até 20 horas semanais
De 20 a 30 horas semanais
De 30 a 40 horas semanais
Mais de 40 horas semanais

N&o realiza atividade remunerada

§c¢7ciao;.ﬁo

e Deixe Viver

Base Total: 52 Onda 294
Q.11 Quantas horas por semana vocé exerce trabalho remunerado? (RU)




Trabalho remunerado

(%)
Satisfagao com o trabalho
remunerado que exerce

Muito satisfeito(a) 29

Satisfeito(a) 52

Nem satisfeito(a), nem

insatisfeito(a) 11

Insatisfeito(a) 5

Muito insatisfeito(a) [f 3

Assgciaq.&o

Viva
e Deixe Viver

Contadpr\es de
b istor-ia A

Base: Somente quem exerce trabalho remunerado: 52 Onda 184
Q.12 Vocé nos disse que realiza __ horas de trabalho remunerado. De modo geral, quao
satisfeito vocé diria que esta com este trabalho? (RU)




Atividades gue realiza pensando na
gualidade de vida

(%)

Média

esporte [T (112215 102
Gastronomia --- 9 19 21 53
Espiritualidade 80025 38 6 9 22 5,0
Alimentagao & Diversao l-_ 15 15 13 4,4
cutura 3[4 29 | 18 30 16 2,9
Estética II- 19 24 26 2,3
sadde 11 28 67 10

= Mais de 4 vezes por semana  ® De 2 a 3 vezes por semana = Ao menos 1 vez por semana
1 vez a cada 15 dias Ao menos 1 vez por més Menos de 1 vez por més Associaclo

Viva

e Deixe Viver
Contadores de

Base Total: 52 Onda 294

Q.31 E para finalizar, nas préximas perguntas queremos saber um pouco mais sobre vocé. Com que frequéncia vocé
realiza os tipos de atividades listados abaixo, pensando em sua prépria qualidade de vida? Quando falamos em
gqualidade de vida, estamos falando dos cuidados que vocé tem com vocé mesmo, ou seja, aquelas atividades onde
vocé “tira o tempo para vocé”. (RU por linha)




RELACAO COM A VIVA

=
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Ajudar ao proximo
Motivacédo pessoal
Sentir-me util/ melhor
Consciéncia social

Gostar de criancas e livros
Realizacado/ satisfacéo pessoal
Dever social

Gostar de criancas
Crescimento pessoal
Estimular gosto pela leitura
Incentivo de amigos
Conhecer pessoas
Aposentadoria

Outros

Base Total: 52 Onda 294

Q.10 O que levou vocé a procurar um trabalho voluntario? Por favor, anote qual foi o motivo principal, o 2°

principal e o 3° principal.

1° lugar

oogeguuuuuuuﬂﬂ
WMMMMEMMH

Motivacao

Soma dos 3 primeiros (%)
lugares

Associacdo

Viva

e Deixe Viver




Utiliza os conhecimentos adquiridos na
organizacao em algum outro lugar

(%)

Sim, utilizo estes conhecimentos/
informacdes em outras organizacdes 18
gue atuo como voluntario

Sim, utilizo estes conhecimentos/
informagdes em outros locais que néo
necessariamente, sdo organizacdes
gue atuo como voluntario

N&o, ndo utilizo estes conhecimentos/

informacdes em outros locais 37

_

Associacdo

Viva

e Deixe Viver
Contadores de

Base total: 52 Onda 294
Q.15 Vocé utiliza os conhecimentos e informacgdes sobre a arte de brincar e contar
histérias adquiridos na Viva e Deixe Viver em algum outro local? (RM)




Atividades exercidas na Viva

(%)
O que faz na Viva
Contador de historias -\ 96
Cabeca de Chave
(Coordenador de 15
hospital)
Voluntario em outras 3
acoes
_ Man'_[enedor_ 1 Associaso
financeiro do Viva V,IV,a
e Deixe Viver

(‘.ongadpqes de

_7____,/

Base total: 52 Onda 294
Q.18 Quiais atividades que vocé exerce hoje na Viva? (RM)




Base total: 52 Onda 294

Q.20 Considerando qualquer tipo de motivo, vocé ja pensou em interromper suas

atividades com a Viva? (RU)

Continuidade com a Viva

(%)
Pensou em interromper as
atividades com a Viva
Sim
Nao
Associacdo

e Deixe Viver




Continuidade com a Viva

Razdes que levaram a pensar em
interromper as atividades com a Viva

Excesso de trabalho

Falta de tempo

Minha doenca

Problema emocional em casa

Doenca na familia

Insatisfacdo com associacao
Dedicacao a outra forma de voluntariado
Relacionamento com Cabeca de Chave
Estudos (S/E)

Falta de motivagcéo

Mudanca de endereco da residéncia
Problema emocional no hospital

Outros

Base Somente quem pensou em interromper as atividades: 52 Onda 87
Q.21 Razdes que o levaram a pensar em interromper as atividades? (RM)

(%)
| 40
| ;1
| 20
I 16
14
[ [EN
7
7
M3
b3
U € Associacdo




Continuidade com a Viva
(%)
Razbes que levaram a manter as atividades
com a Viva

Percepcdo do bem estar da crianca _I 62
Compromisso com a Associacado _I 56
Compromisso com a crianga _I 48

Dever social _I 39
— &

Respeito da familia/ amigos 1 7

Gratificacdo pessoal/ me sinto bem/ realizacéo e I 5
satisfacao pessoal/ € sempre um presente J

Melhora da minha auto-estima

Preceitos religiosos m 5

Compromisso com os voluntarios IJS

Reconhecimento profissional na empresa e na IJ‘?’

sociedade Associagéo

Outros -I 13 ~ M,!X,Qer

Base Somente quem pensou em interromper as atividades: 5 Onda 87
Q.22 Razdes que o(a) levaram a manter suas atividades voluntarias com a Viva? (RM)



Comportamento e imagem sobre os
voluntarios da Viva

Concordancia com as alternativas

I As pessoas costumam se interessar e perguntar 38
Ibastante sobre as atividades da Viva e Deixe Viver

Considero-me realizado por estar em contato com 38
outras realidades sociais

Sinto que o meu trabalho como voluntario € um .
grande desafio

Sou visto de forma diferenciada pelos meus amigos 69
e parentes por ser voluntario da Viva e Deixe Viver

Costumo comentar bastante sobre as atividades da 69
Viva e Deixe Viver com meus amigos

Costumo colocar minha atividade na Viva e Deixe 42
Viver no curriculo

Perguntam-me bastante sobre a atividade no 34
ambiente de trabalho

Base total: 42 Onda 240
Q.23 Em relacéo ao seu contato com a Viva, quais das op¢des abaixo correspondem ao que costuma
ocorrer? Vocé concorda ou discorda em relacdo a cada uma das alternativas abaixo? (RU — por linha)

(%0)

Concorda

=
N

31 Discorda

58

Associagdo

66 Viva

e Deixe Viver

Contadores de
s historias Ad




O que mais Ihe agrada na Viva

(%)

Respeito com as criancas hospitalizadas
Comprometimento com a causa
Contribuicdo para Humanizacao Hospitalar
Associacéao ser organizada, com regras
Curso de Contacdo de Historias

Oferecer capacitagcdo constante

Avental utilizado

Associacdo

Viva

e Deixe Viver

QOutros

Base total: 52 Onda 294
Q.24 A partir de sua experiéncia, quais 0s pontos que mais lhe agradam na Viva? (RM)




Opcoes de melhoria para seguir como
voluntario

(%0)

Aumentar a frequéncia de

encontros/ confraternizacdes

entre os contadores 52 Onda

2% principais mengoes

Ampliar o numero de hospitais
gue a organizacao atua
4%

Sugerir/ ampliar o
acervo de livros a serem

_ utilizados
Buscar atender as necessidades 204
do voluntarios 2%

Fornecer um avental
diferente do atual 5%

Disponibilizar uma diversidade
maior de materiais que auxiliem
a contacdo de histérias

2%

Realizar um encontro
anual/semestral com todos
0s contadores do pais 11%

Ampliar locais, dias e horérios
de cursos/ treinamentos/
palestras promovidos pela
organizacao
2%

Promover cursos/ treinamentos/
palestras de atividades que possam
auxiliar a contacdo de histérias 8%

Associacdo

Viva

e Deixe Viver
(‘.ongadpqes de

_ A2

Base total: 52 Onda 294 N
Q.25 E quais as opcoes de melhorias que vocé gostaria de Sem sugestoes: 32%
sugerir como voluntario(a) da Viva? (ABERTA)




O que representa a Viva

(%)
52 Onda
(NETs)
MOTIVACAO
PESSOAL
72%

CRESCIMENTO
PESSOAL/ INTEGRAL
41%

DEVER SOCIAL

38% Associacdo

Viva
e Deixe Viver

Contadores de
b historias 2

Base total: 52 Onda 294
Q.26 Gostariamos que vocé contasse 0 que representa pra vocé a
sua histdria com a Viva? (ABERTA)




Orgulho em participar
de uma instituicao
idonea

7%

Realizar um sonho
11%

Ajudar e ser ajudado
9%

Base total: 52 Onda 294

O que representa a Viva

Compromisso
com as criangas
11%

Crescimento
pessoal 21%

Gratidao 9%

Q.26 Gostariamos que vocé contasse 0 que representa pra vocé a

sua histdria com a Viva? (ABERTA)

0
52 Onda (%)

principais mengoes

Proporcionar alegria
para as criancas 7%

Aprendizado 10%

Associacdo
Felicidade /alegria Vl‘-‘-;;._j::-'a
16% e Deixe Viver

Contadpres de
b ‘ .




Situacao adversa nas atividade com a
Viva

(%)

SituacOes adversas Satisfacao com o atendimento

Tive situagao adversa e 21
procurei o Viva
Sim
Tive situacao adversa,
mas nao procurei o Viva
Nao 10

Nao tive situacao
adversa

Associacdo

Viva

e Deixe Viver

Base total: 52 Onda 294/ Base: Somente quem teve situacao adversa 64
Q.27 Quando vocé se deparou com alguma situacéo adversa nas suas atividades como voluntario,

vocé procurou a Viva para falar sobre essa situagéo? (RU)
Q.28 Vocé considerou o atendimento satisfatorio ? (RU)




Atuacao no hospital

(%)
Teve dificuldades em, Quais foram estas,
atuar no hospital ® dificuldades [
principais mengoes
é )
Dificuldade em Arecusa/ falta de
Sim abordar/ lidar com as interesse dos pais
criangas no hospital 9%
32% \. ~ X Y,
_ )
Falta de informacéo a
respeito do quadro
clinico dos pacientes
6%
Arecusa/ falta de \_ J

interesse das criancas N
7%

Associacdo

Viva

e Deixe Viver

Inibicdo / inibicéo
inicial

6%
52 Onda Base total 294/ Base somente quem teve dificuldade 69

Q.29 Vocé ja sentiu alguma dificuldade em atuar no hospital? (RU)
Q.30 Quais foram essas dificuldades? (ABERTA)




CAPITAL HUMANO

; g L
Rossilah Jamil (2004). Human Capital: A Critique



http://www.fppsm.utm.my/download/doc_download/88-human-capital-a-critique.html

Capital Humano

e O capital tangivel financeiro é um instrumento eficaz de promoc¢ao do crescimento
econdmico da nacao. O capital humano intangivel, por outro lado, € um instrumento de
promocao integral do desenvolvimento da nagao porgue o capital humano esta diretamente
relacionado com o desenvolvimento humano, e quando ha desenvolvimento humano, o
progresso qualitativo e quantitativo da nacao é inevitavel.

Capital humano é um ativo intangivel, pois ndo é propriedade da empresa que a emprega.
Basicamente, o capital humano chega as Sh e sai as 05:00. Capital humano, quando visto de uma
perspectiva de tempo consome o tempo em uma das principais atividades:

— Conhecimento (atividades que envolvam um funcionario),

— Colaboracdo (atividades que envolvam mais de um empregado),

—  Processos (atividades voltados especificamente para as atividades de conhecimento e colaboragdo gerado pela
estrutura organizacional - tais como impactos silo, politica interna, etc)

— Auséncia (férias anuais, licenca médica, férias, etc.)

Associacio

a
e Deixe Vivnér'

Contadores de
hay hislér'




Capital Humano
O Voluntario - Definicao da ONU

O que a gente faz bem pode fazer bem para
alguém.

“O voluntario € o jovem ou o adulto que, por
interesse pessoal e espirito civico, dedica parte de
seu tempo, sem remuneracao alguma, a atividades
voltadas ao bem estar social ou a outros campos”

Associacio
=y

6—__:-.'..
e Deixe Viver




Renda mensal total domiciliar

Até RS 415,00 | ** (%)
De RS 415,01 até RS 830,00 | -

De RS 830,01 até RS 1.245,00 |1

E— 13 Média
De RS 1.245,01 até R$ 2.075,00 =6

A7 12 Onda: R$ 7.090,81
!_174 21 22 Onda: R$ 7.667,32

18 32 Onda; R$ 7.774,33
. j 22 42 Onda: R$ 6.477,93

-0 | :
De RS 4.150,01 até RS 8.300,00 g 35 57 Onda: R$ 6.786,12

De RS 2.075,01 até RS 4.150,00

28
| _ 23
I, 10 15
De RS 8.300,01 até RS 12.450,00 18
i i) 16 m 12 Onda
— 15 a
Mais de R$ 12.450,00 =15 = 22 Onda

S | 17 32 Onda

-) 0,0 % de citacd — Associ

S“’?‘ Resultail;li:EZreina 0,49% N3o sabe/Ndo respondeu —7' }_g 42 Onda ssqica;,;a?;go
J ] 10 52 Onda e Deixe Viver

Contadpres de
b ‘ .

Base total: 12 Onda 230/ 22 Onda 288/ 32 Onda 250/ 42 Onda 240 / 52 Onda 294
Q.32 Agora, por favor, anote a renda mensal total do seu domicilio dentro das
faixas especificadas abaixo:(RU)




Renda mensal pessoal

"!2 5
Até R$ 415,00 |2 (%)
12
I 7
12 Onda = Os voluntarios da Viva De RS 415.01 até Rs 830.00 %1 )
contribuem, em média, com 59% . ! 22 Média
darenda do seu domicilio. " O
, 7
2% Onda = Os volulnt_arlos da Viva ) 5 22 Onda: RS 4.287,42
contribuem, em média, com 63% __15 19 32 Onda: RS 4.325,02
d dad domicilio. A o - ’ ey
arenda do seu domicilio De RS 1.245,01 até RS 2.075,00 T 16 22 Onda: RS 5.187 29
e I 2 'é 28  520nda:R$ 5.458,71
32 Onda = Os voluntarios da Viva ; e 27
contribuem, em média, com 60% De R$ 2.075,01 até R$ 4.150,00 - 20 =
darenda do seu domicilio. i . e 22 m 12 Onda
]
, = 25
- _ De RS 4.150,01 até RS 8.300,00 - 32 22 Onda
42 Onda = Os voluntarios da Viva - 21 28 32 Onda
contribuem, em média, com 83% -_—
L , 6 a
da renda do seu domicilio. De RS 8.300,01 até RS 12.450,00 9 HOnee
11 52 Onda
52 Onda = Os voluntarios da Viva 3 i)
contribuem, em média, com 78% Mais de RS 12.450,00 3 8
darenda do seu domicilio. S 10
%]
N3o sabe/N3o respondeu e 13 Associacho
/o rese s Viva
14 . -
- — e Deixe Viver

Contadpr‘es de
b historias gl

Base total: 12 Onda 230/ 22 Onda 288/ 32 Onda 250/ 42 Onda 240/ 52 Onda 294
Q.33 Agora, por favor, anote a sua renda mensal pessoal dentro das faixas
especificadas abaixo (RU)




Calculo da hora do voluntario

16,1 16,5
A a5 15,8 16,0

87 86 00 94 g3

O quanto estas horas
representam na
renda pessoal
mensal do voluntario

R$ R$ R$
199,04 (274,65 || 325,17 || 228,12 || 352,84

R$ R$ R$
369,14 | 464,19 511,85 || 399,33 || 640,55

Trabalho voluntario de forma Dedicadas ao Viva
geral

®120nda ™ 22 0Onda 32 Onda 42 Onda 52 Onda

Associacdo

Viva

e Deixe Viver
Contadores de
n histérias 2

Base total: 12 Onda 230/ 22 Onda 288/ 32 Onda 250/ 42 Onda 240/ 52 Onda 294

Q.13 Quantas horas por més vocé se dedica a trabalhos voluntéario para a Viva? (ABERTA)
Q.14 Quantas horas por més vocé se dedica a trabalhos voluntarios (incluindo religiosos), que
ndo seja para a Viva, para outras organizagdes? (ABERTA)




Calculo da hora do voluntario

12 Onda - Cada respondente dedica, em média, 16,1
horas para atividades de voluntariado, sendo 8,7 horas
(54%) dessas horas para a Viva. Calculando-se a hora
meédia de trabalho de cada voluntario a partir de seu
renda pessoal mensal, temos R$ 22,88. Em média, por
més, o voluntério da Viva ‘dedica’ R$ 369,14 em horas-
voluntariado, sendo que R$ 199,04 séo
especificamente para a Viva.

32 Onda - Cada respondente dedica, em média, 15,8
horas para atividades de voluntariado, sendo 10,0 horas
(64%) dessas horas para a Viva. Calculando-se a hora
média de trabalho de cada voluntario a partir de seu
renda pessoal mensal, temos R$ 32,48.

Em média, por més, o voluntario da Viva ‘dedica’ R$
511,85 em horas-voluntariado, sendo que R$ 325,17 sédo
especificamente para a Viva.

22 Onda - Cada respondente dedica, em média, 14,5
horas para atividades de voluntariado, sendo 8,6 horas
(59%) dessas horas para a Viva. Calculando-se a hora
média de trabalho de cada voluntario a partir de seu
renda pessoal mensal, temos R$ 31,96.

Em média, por més, o voluntario da Viva ‘dedica’ R$
464,19 em horas-voluntariado, sendo que R$ 274,65 séo
especificamente para a Viva.

42 Onda - Cada respondente dedica, em média, 16,5
horas para atividades de voluntariado, sendo 9,4 horas
(57%) dessas horas para a Viva. Calculando-se a hora
média de trabalho de cada voluntéario a partir de seu
renda pessoal mensal, temos R$ 24,26.

Em média, por més, o voluntario da Viva ‘dedica’ R$
399,33 em horas-voluntariado, sendo que R$ 228,12 sédo
especificamente para a Viva.

52 Onda - Cada respondente dedica, em média, 16,0
horas para atividades de voluntariado, sendo 8,8 horas
(55%) dessas horas para a Viva. Calculando-se a hora
média de trabalho de cada voluntario a partir de sua

renda pessoal mensal, temos R$ 39,98.
Em média, por més, o voluntario da Viva ‘dedica’ R$

Associagdo

640,55 em horas-voluntariado, sendo que R$ 352,84 séo J a

especificamente para a Viva.

Base total: 12 Onda 230/ 22 Onda 288/ 32 Onda 250/ 42 Onda 240/ 52 Onda 294

Q.11 Quantas horas por més vocé se dedica a trabalhos voluntario para a Viva? (ABERTA)
Q.12 Quantas horas por més vocé se dedica a trabalhos voluntarios (incluindo religiosos),
gue néo seja para a Viva, para outras organiza¢gdes? (ABERTA)

e Deixe Viver

Contadores de
b historias




Desembolso mensal com o trabalho voluntario

g unta _90% | A soma destes valores representam em
0S VO unltarlos dlesembo sam | média, 6% da renda mensal do voluntario
aijgum va’lor... y que tem gastos.
B . y
67% 66%
|
32%
28%
19%
‘ 12%
Emmedia  pg 6541 | R$5490 | R$5214 R$ 32,75 R$ 45,63 | R$71,33
desembolsam
Transporte Livros Lanche/ Brinquedos Estacionamento Outros
Alimentacao
Mensalmente, o voluntario que tem gastos gasta, em média, R$ 142,22.
Projetando para o universo de voluntarios da Viva, ao final de um ano, foram
investidos cerca de R$ 2.008.723,91 para atuarem como voluntarios para a Viva Associagio
e para outras organizacgoes. iIva
J o

- - . - - b historias 2

Base total: 52 Onda 294
Q.16 Quando vocé realiza algum trabalho voluntério — independente se para a Viva e Deixe Viver ou para outra

organizagao, vocé chega a investir algum valor em real? (RM)
Q.17 O quanto, em média, vocé investe com... (ABERTA)




Horas-trabalho realizadas pelo total dos voluntarios da
Viva no ano

226.320,30
209.042,4 215:075.9
185.697,0
167.560,3
127.256,3 124.665,92
112.960.8 106.447,6 106.079,0
Trabalho voluntario de forma geral Dedicadas ao Viva
m 12 Onda m 22 Onda = 32 Onda 42 Onda 52 Onda ,
Associacdo
Viva
e Deixe Viver
Contadores de
3 __,/
Universos de voluntéario Universos de Universo de voluntério Universo de voluntério Universo de voluntério
12 Onda: 1.082 voluntario 22 Onda: 32 0nda: 886 42 Onda: 940 52 Onda: 1177

1.234




Capital Humano

Volume financeiro das horas-trabalho (RS) J

52, Onda = Valor ndo computado aqui: RS 2.008.723,91 — é o valor projetado do
total investido pelos voluntarios da Viva com gastos com alimentagao,
transporte, estacionamento e outros valores para atuarem como voluntarios
para a Viva e outras organizag¢des. Para a Viva este valor é de RS 1.106.482,39.

Se a Viva tivesse que desembolsar dinheiro

para pagar seus voluntarios baseado nos rendimentos
de cada um, teria que ter uma verba

de quase RS 5,0, milhées em um ano.

R$ 9.047.190,13

Esse valor pode ser considerado
RS 6.873.770.89 muito mais um “superavit social”
I gue um “déficit financeiro”

5.441.969,69
4.504.422,87

R$ 4.983.540,30

R$ 4.067.076,96
3.457.170,08 <:|

R$ 2.584.395, 2.573.141,59
Potencial de

lucro social

R$ 4.792.949,

Associacdo

Viva

e Deixe Viver
(‘.ongadpqes de

_7____/

Trabalho voluntario de forma geral Dedicadas ao Viva
m 12 Onda m 22 Onda = 32 0Onda 42 Onda 52 Onda




Atendimentos realizados pelos voluntarios da
Viva

Numero total projetado de Numero médio de atendimentos realizados
atendimentos realizados no ano de por més:
2016: 345.846 atendimentos. 28.820 atendimentos.

Média de visitas
realizadas pelos
voluntarios em um
més comum é de:

Numero médio de atendimentos
realizados por voluntario em um més:
24,5 atendimentos.

Tempo médio utilizado pelo
voluntario em cada atendimento:
21,6 minutos.

6,3 visitas.
Valor do Capital Humano da Viva por
A cada visita, o atendimento realizado é de:
voluntirio realiza, em RS 14,41
média,

3,9 atendimentos.
Total de criangas atendidas pelos voluntarios mensalmente = 7.199;
Total de voluntarios atuantes no ano de 2016 = 1177;
Fator de multiplicagdo (total de voluntarios/ total de respondentes da pesquisa) = 4,003; ~ Dei:!e v%a:»
Média de horas dedicadas ao Viva por més - 8,8; or;‘g:;ig;::
Total de visitas realizadas no ano (Fonte: Balango Social 2015 - Viva) - 88.417; |
Valor médio mensal que representa o trabalho voluntario da Viva = R$ 352,84

Associagdo

Base total: 294
Q.17 E durante as atividades para a Viva, para quantas criancas e adolescentes,
aproximadamente, vocé costuma contar histérias em um més comum? (ABERTA)



Resumindo.... | 1#0Onda
Renda média pessoal mensal do voluntario RS 3.429,74
Renda média familiar mensal do voluntario RS 7.090,81
Participacao % do voluntdrio na média da

i~ 59%
renda familiar mensal
Val adi | de hora-trabalho d
alor me io mensal de hora-trabalho do RS 22,88
voluntdrio
Média de horas dedicadas a trabalhos
L. n 16,1
voluntarios de forma geral por més
Média de horas dedicadas ao Viva por més 8,7
Média de horas dedicadas a outras 74
instituicdes por més !
% de horas dedicadas ao Viva em relagao ao
b i iv ¢ 549%
total
Val I ta o trabalh
alor r’rlme.nsa gue representa o trabalho RS 369,14
voluntdrio de forma geral
Valor mensal que representa o valor do
que rep . RS 199,04
trabalho voluntario para a Viva
Valor mensal qu? .representa o valor d.o ) RS 170,10
trabalho voluntdrio para outras organizacoes
H -trabalh dedicad trabalh
oras Irz.am alho/ ano dedicadas a trabalhos 209.494,0
voluntdrios de forma geral
H -trabalho dedicad trabalh
oras ,r;.a alho ed|Fa as a trabalhos 112.960.8
voluntdérios para a Viva no ano
Total de investimento do voluntario com
despesas extras no ano 1

Total que representa o trabalho voluntdrio de
forma geral no ano

Total de investimento do voluntario com m
despesas extras para a Viva no ano

Total que representa o trabalho voluntdrio
para a Viva no ano

22 Onda

RS 4.287,42
RS 7.667,32

63%
RS 31,96

14,5
8,6
5,9

59%
RS 464,19
RS 274,65
RS 189,54
215.075,9

127.256,3

/1

/1

32 Onda 42 Onda 52 Onda

R$4.32502  R$5.187,29  R$5.458,71

R$ 7.774,33  R$6.477,93  R$6.786,12
60% 83% 78%

RS 32,48 RS 24,26 RS 39,98
15,8 16,5 16
10,0 9,4 8,8
5,8 6,9 7,2
64% 57% 55%

R$ 511,85 RS 399,93 RS 640,55
RS 325,17 RS 228,12 RS 352,84
RS 186,68 RS 167,39 RS 287,71
167.560,30 185.697,00 226.320,29
106.447,60 106.079,00 124.665,92

RS 1.908.087,44 RS 1.450.891,31 RS 2.008.723,91

RS 4.792.949,92 RS 6.873.770,89 RS 5.441.969,69 RS 4.504.422,87 RS 9.047.190,13

RS 1.211.175,96 RS 827.008,05 RS 1.106.482,39

RS 2.584.395,79 RS 4.067.076,96 RS 3.457.170,08 RS 2.573.141,59 RS 4.983.540,30

% de
crescimento

5,23%
4,76%

-6,02%
64,78%

-3,03%
-6,38%
4,35%

-3,51%
60,17%
54,67%
71,88%
21,88%
17,52%
38,45%

100,85%

33,79%

93,68%



Obrigado!!!
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